	[image: ]
	CÓDIGO  {doc_code}    REVISÃO  {revision_number}
ÁREA  {controlled_by_area}    PÁGINA  1 de 2



DESCRIÇÃO DE CARGO

{doc_title}
{doc_code}  ·  Revisão {revision_number}  ·  Área {controlled_by_area}
	CÓDIGO
	{doc_code}

	REVISÃO
	{revision_number}

	TÍTULO DO CARGO
	{doc_title}

	ÁREA / SETOR
	{controlled_by_area}

	EMISSÃO
	{effective_date}

	ÚLTIMA REVISÃO
	{effective_date}

	ELABORADO POR
	{author}

	APROVADO POR
	{approvers}




01  MISSÃO DO CARGO

02  POSIÇÃO NA ESTRUTURA
	SUPERIOR IMEDIATO
	

	SUBORDINADOS DIRETOS
	

	SUBSTITUTO EVENTUAL
	


03  ESCOPO DE ATUAÇÃO
O que o cargo cobre.  
O que o cargo não cobre.  
04  RESPONSABILIDADES PRINCIPAIS
	Nº
	RESPONSABILIDADE
	RESULTADO ESPERADO

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


05  AUTORIDADES, ALÇADAS E LIMITAÇÕES
	DECISÃO / PERMISSÃO
	DECIDE SOZINHO?
	LIMITE / CRITÉRIO
	QUANDO ESCALAR

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


06  INTERFACES PRINCIPAIS
	CARGO / ÁREA
	MOTIVO DO CONTATO / TIPO DE RELAÇÃO
	FREQUÊNCIA

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


07  INDICADORES DE DESEMPENHO
	INDICADOR
	DEFINIÇÃO / FÓRMULA
	META
	PERIODICIDADE
	FONTE

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


08  REQUISITOS DO CARGO
	ESCOLARIDADE MÍNIMA
	

	EXPERIÊNCIA DESEJADA
	

	CONHECIMENTOS TÉCNICOS
	

	SISTEMAS E FERRAMENTAS
	

	TREINAMENTOS OBRIGATÓRIOS
	


09  COMPETÊNCIAS COMPORTAMENTAIS
	COMPETÊNCIA
	NÍVEL ESPERADO

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


10  DIRETRIZES CRÍTICAS E RISCOS DO CARGO
	RISCO / FALHA A EVITAR
	DIRETRIZ MANDATÓRIA

	
	

	
	

	
	

	
	


11  HISTÓRICO DE REVISÕES
	REVISÃO
	DATA
	DESCRIÇÃO DA ALTERAÇÃO
	RESPONSÁVEL

	{revision_number}
	{effective_date}
	Emissão inicial do documento.
	{author}


Nota de governança · Esta DC define responsabilidades, alçadas e critérios do cargo. O detalhamento operacional do como fazer deve ser tratado em ITs e políticas complementares.
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